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. PRESENTACION

El Informe correspondiente al afio 2001, por distintas circunstancias, se concentré en las actividades
realizadas. A la vez el préximo seguimiento de egresados de Projoven y el primero de TSD Joven se
concretara en el afio proximo. Atendiendo a estas consideraciones y a la situacion critica experimentada
en el 2002, que nos ha llevado a plantearnos varias preguntas respecto al Programa, es que hemos
entendido conveniente que el informe de este afo, junto con el reporte de actividades realizadas,
también contemple los principales datos disponibles respecto a los resultados alcanzados. Con estos
propésitos se incluyen analisis de informacion tanto del ano 2002 como histérica. Respondiendo al
interés que ello puede tener para distintos actores vinculados al Programa, de aprobar la Junta el
Informe y no mediar objecion de su parte consideramos que seria conveniente darle difusién entre los
mismos.

De acuerdo con lo antes expuesto el informe incluye dos partes, en la primera se profundiza en los
resultados de Projoven, procesando y analizando informacién histérica y la segunda se concentra en las
acciones correspondientes al 2002.

Il. AVANCES EN LA IDENTIFICACION DE RESULTADOS DE PROJOVEN

1. El mercado de trabajo y la situacion de los jovenes en grandes trazos

Luego de la crisis del aio 1998, a partir de la devaluacién de la moneda brasilefa, Uruguay se sumerge
en una coyuntura regional e internacional desfavorable, que hace a la existencia de un incremento
sostenido y permanente de su tasa de desempleo, mostrando oscilaciones en su tasa de empleo.

Si se toma por ejemplo el afio 2001, se encuentra que la tasa de desempleo aumenté significativamente
en los primeros nueve meses, situandose en niveles que no se registraban desde la década del ochenta,
con un promedio anual de 15.4% y en el ultimo trimestre movil del 2002, se alcanza casi el 20% de
desocupacion.

Esta realidad no muestra signos claros de recuperacion, sino que por el contrario existen condiciones
adversas para el desarrollo de la economia uruguaya en general y para el mercado 7de trabajo en
particular.

Los comportamientos de las economias de la region, hacen a una lenta recuperacion de la competitividad
de nuestra economia, observandose dentro de las principales causas, la devaluacién del real brasilefio,
sumado a la crisis financiera y dura recesién de la economia argentina, agregandose la existencia de
sefales de incertidumbre respecto al comportamiento de su moneda.

El ritmo de recuperaciéon del sector exportador es aun lento, observandose un fuerte descenso de
intercambios con el Mercosur.

Por otra parte, el proceso devaluatorio de nuestra moneda, incide en la baja de las importaciones,
sumando al proceso de enlentecimiento de la actividad econémica.




Cuadro 1: Tasas de actividad, empleo y desempleo.

Promedios anuales Tasa de Actividad Tasa de Empleo Tasa de Desempleo
1997 60.2 53.2 11.6

1998 61.4 55.1 10.2

1999 61.4 54.1 11.8

2000 61.3 52.8 13.9

2001 62.6 53.0 15.5

2002 (agosto) 58.8 48.7 17.3

2002 (octubre) 57.7 46.6 19.4

Fuente: I.N.E.

La situacion de los jovenes en particular, presenta caracteristicas aun mas complejas dentro de esta
coyuntura, ya que histéricamente son quienes mas tardan en beneficiarse por disminuciones en el
desempleo y quienes mas rapido son desplazados en periodos recesivos. Las fluctuaciones
generalmente se asocian a cambios en el numero de buscadores de trabajo por primera vez
especialmente entre los adolescentes.

Histéricamente los menores de 25 afios representan casi el 50% de la tasa de desempleo, lo que
evidencia un problema claro del pais respecto a su capacidad de insertar a los jovenes al mundo del
trabajo.

Sin embargo a partir del trimestre octubre diciembre de 1999, se ha observado una cierta disminucién de
esta realidad, llegando a guarismos que oscilan en el entorno del 40% de contribucion a la tasa de
desempleo, manteniéndose este comportamiento hasta lo que va del 2002.

Este cambio puede estar obedeciendo a varios factores, parte de este fendmeno puede estar explicado
por un cambio en la demanda de empleo, que permite una revalorizacién de la oferta de empleo juvenil, a
lo que se debe agregarse una mayor preocupacion de algunos centros de formacién en atender su oferta
a las demandas reales de empleo.

Por otra parte, se debe tomar en cuenta que nuestro pais viene presentando una elevada emigracion de
jévenes en busca de mercados mas atractivos en términos de puestos laborales.

Cuadro 2: Contribucion a la tasa de desempleo, menores de 25 ainos.

Contribucion a la tasa de desempleo Menores de | Mayores de Tasa de
25 aios 25 aios Desempleo

Enero — marzo 1999 6.2 6.0 12.2
Octubre — diciembre 1999 5.2 6.1 11.3
Enero — marzo 2000 5.5 6.5 12.0
Octubre — diciembre 2000 5.9 8.5 14.4
Enero — marzo 2001 6.2 8.3 14.5
Octubre — diciembre 2001 6.6 8.4 15.0
Junio — agosto 2002 7.0 10.3 17.3
Agosto — octubre 2002 7.3 12.1 19.4
Fuente: I.N.E.

En el informe de CEPAL, Panorama Social de América Latina', indica que los hogares clasificados como
pobres, representan el 16.6% del total de hogares del pais, siendo que en ellos el 85.1% de los jovenes
de 16 a 20 afios presenta rezago o abandono escolar.

1 CEPAL, Panorama Social de América Latina. 1997 1era edicién. Santiago de Chile, abril /1998




A esto se agrega el hecho de una relativa nueva problematica en el sistema educativo, que hace que
existan comportamientos, de parte de los jovenes, que se muestran con menores atracciones hacia la
continuacion de sus estudios, teniendo por tanto un elevado indice de desercion escolar.

El informe de la Unidad Ejecutora de los Programas de Educacion Media y Formacién Docente (Mesyfod
y UTU BID), sobre Jovenes que no estudian ni trabajan, muestra que: “...entre los 12 y 27 afos de
edad...un 50% de los jévenes ya experimentaron un proceso de abandono escolar...”.2

En este mismo informe se constata que existe una evolucion de jévenes que se encuentran en una
situacion en la que no trabajan ni estudian, pero que ademas no estan buscando trabajo, llegando a un
total de 10.8% en el ano 1999, frente a 9.4% en el afno 1991. Esto significa que existen aproximadamente
unos 67.000 jovenes en esta situacion en todo el pais.

Si tomamos sélo el tramo de edad de 16 a 23 anos, que serian los jovenes que pueden estar en situacién
de participar del programa Projoven, se observa que hay un total de aproximadamente 36.500 jévenes,
que no trabajan ni estudian y que no estan buscando trabajo.

Cuadro 3: Situacion laboral y educativa de los jéovenes de 12 a 27 ainos.

No Trabaja ni Trabaja o Busca Total
busca Trabajo Trabajo
Estudia 37.9% 12.1% 50%
No Estudia 10.8% 39.2% 50%
Total 48.7% 51.3% 100%

Fuente: Programa Mesyfod

Este fendmeno presenta diferencias entre hombres y mujeres, encontrandose que son las ultimas las que
poseen mayor propension a pertenecer a la categoria de quienes no trabajan, no estudian, pero ademas
no buscan trabajo.

Esta realidad de los jovenes y su vinculacion con el mundo del trabajo y con el sistema educativo,
muestra la necesidad de tener que elaborar politicas especificas, ya sea desde el Estado o desde la
sociedad civil, que atiendan esta problematica.

2. La respuesta de Projoven

Projoven es un Programa desarrollado por la Junta Nacional de Empleo y la Direccion Nacional de
Empleo en acuerdo con el Instituto de la Juventud. Complementariamente se ejecuta el Componente
Joven del Programa dirigido a Trabajadores en Seguro de Desempleo, con caracteristicas muy similares.

Se realizan cursos de capacitacion laboral, cuyo disefio se basa en la transferencia de acciones a
instituciones de formacién, las cuales ademas de realizar la capacitacién en si misma, deben obtener un
porcentaje minimo exigido de inserciones laborales para los participantes de los cursos.

Las inserciones laborales deben darse en empresas privadas formales y son pagadas en su totalidad por
los empresarios, existiendo como Unico beneficio la Ley 16783 de Fomento a la insercion y formacion de
empleo juvenil, mediante la cual, las empresas pueden contratar jovenes a término, por un plazo maximo
de un afio, durante el cual se ven exoneradas de los aportes patronales a la seguridad social.

2 Un analisis acerca de los jovenes que no trabajan ni estudian. Unidad Ejecutora de Programas de Educacion Media y Formacion Docente
(Mesyfod y UTU BID) Enero de 2001




La ejecucion de estos cursos, se realiza a partir de llamados a licitacion en un sistema de competencia
de ofertas, bajo reglas de juego preestablecidas a partir del Pliego de Bases y Condiciones aprobado por
la Junta Nacional de Empleo en cada oportunidad.

Hasta el momento ha ejecutado un total de 8 llamados a presentacion de ofertas, llegando a una
cobertura de 7.290 jovenes, los cuales sumados a su fase piloto superan los 12.788 beneficiarios.

La finalidad central es apoyar a los jévenes de los sectores de menores ingresos para que puedan
mejorar sus posibilidades y oportunidades de insercién laboral mediante procesos de formacion laboral,
efectivamente articulados con las demandas de recursos humanos detectadas en el mercado de trabajo.
Para lograrlo, especificamente el programa se propone:

v’ fortalecer la articulacién entre la capacitaciéon laboral para jovenes y las exigencias cambiantes del
mercado de trabajo

v' cooperar con las empresas en sus procesos de incorporacién de jovenes semicalificados y en
ofrecerles una primera experiencia laboral

v' apoyar a las entidades de capacitacion que trabajan con la poblacién objetivo en el fortalecimiento de
su capacidad de gestion y vinculacion con el mundo productivo.

Para ser beneficiados por el Programa se han definido una serie de requisitos.

v' tener entre 17 y 24 afios ; los beneficiarios del Instituto Nacional del Menor y otros organismos
publicos de atencidon a menores en situacion de riesgo social pueden participar a partir de los 15 afos

v" no haber completado el segundo ciclo de ensefianza secundaria

¥v" no tener empleo formal ni estar en seguro de desempleo

v pertenecer a hogares de bajos ingresos, teniendo especial prioridad jévenes que ya son jefes de
familia o que tienen hijos a su cargo.

Con estos propésitos y determinada su poblacién destinataria, el Programa responde a un cambio de
paradigma en el enfoque de la formacion para el empleo.

Tradicionalmente la formacién profesional en Uruguay, y en los paises de la region, partia de la
concepcidon de que ésta es conveniente sélo en la medida que los trabajos a los cuales se accede sean
acordes a la formacion adquirida anteriormente. De esta manera el Estado fue el encargado de la oferta
de formacion.

Esta concepciéon acompana modelos econdémicos que buscaban la sustitucién de importaciones y por
ende procesos de industrializacion de los paises, lo que llevaba a la demanda de mano de obra
especializada de parte de nuevas empresas.

Para este cometido fue responsabilidad de los estados y en particular de los planificadores de la
formacion, el montar instituciones especializadas, con altos costos de inversion para su puesta en
marcha.

El objetivo principal era el de lograr buenos programas de formacién ya que con buenos capacitados el
empleo era logrado, dandose por hecho la existencia de demanda de mano de obra formada.

A partir de los afios setenta este modelo comienza a mostrar signos de crisis, se da un proceso
creciente de recesion econdmica de orden mundial, que también se expresa en los sistemas de
formacion: los hechos comenzaban a demostrar que la capacitacién por si sola no genera empleos.

Por tanto a los programas de formacién profesional, se les anexa una nueva demanda, que
Projoven se inserta dentro de este proceso de cambio radical en cuanto a la forma de concebir a la
formacion en general y de la funcién del Estado en particular en su relacion con la tematica.




El disefio de Projoven, ubica a la funcién estatal desde un punto de vista de regulacién de acciones de
capacitacion, financiando las mismas, pero no ejecutando, ubicandose desde un enfoque de demanda,
es decir se ejecuta capacitacién sélo en la medida que existan empresas dispuestas a tomar egresados
de los cursos.

El Programa se propone acompafar la dinamica del mercado de trabajo e implementar procesos de
formacion profesional acordes a las realidades del mundo productivo.
Con ese obijetivo la ejecucién se desarrolla bajo tres criterios orientadores:

Articulacién entre oferta y demanda: La definicion de los rubros en los que se capacita se realiza a partir
de la identificacion y analisis de las demandas de recursos humanos existentes en el mercado, tanto en
el ambito local o regional como por sector productivo.

El disefio curricular y metodoldgico de los médulos de capacitacion se orienta al logro de las habilidades
y destrezas requeridas para el desempeno de los roles ocupacionales detectados. Este proceso de
articulacion con el mercado supone que las metodologias de capacitacién conlleven un acercamiento
progresivo de los jovenes al mundo laboral.

Descentralizacion de la ejecucién: Las acciones de capacitacion son implementadas por Entidades de
Capacitacion publicas y privadas (ECAS) con presencia local, contratadas a través de un sistema de
Llamados a Presentacién de Ofertas.

Son estas entidades quienes realizan fundamentalmente las prospecciones de mercado a nivel micro, se
vinculan con la empresa privada y disefian los cursos de capacitacién. El sistema de licitacion presupone
la competencia entre las diversas propuestas, realizandose la adjudicacién en funcion de criterios de
articulacion con el mercado de trabajo, de calidad de las curriculas y de precio.

El Programa desarrolla distintas modalidades de capacitacion, integrado por modulos, que responden a
subgrupos de la poblacion joven con niveles de dificultad diferentes.

3. Principales resultados alcanzados

Hasta el momento el programa ha alcanzado a casi la totalidad del territorio nacional, no llegando a
ejecutar solamente en el departamento Treinta y Tres.

La ejecucion de los cursos mantiene un equilibrio general entre Interior (46%) y Montevideo (54%),
aunque con cierta tendencia a concentrarse en la capital.

Casi la mitad de las entidades de capacitacién que han ejecutado cursos con Projoven, son instituciones
privadas de ensefianza y una de cada tres pertenecen a la categoria de ONGs u organizaciones sociales




Cuadro 3: Clasificacion de las Entidades de Capacitacion Adjudicatarias (en %).

TIPO DE ECA Total
Instituciones Privadas de Ensefianza o Capacitacion 48,2
Organizaciones Sociales, de Promocion, ONG's,

32,9
Clubes, etc.
Consultoras, ECAs creadas Ad Hoc 16,4
Instituciones Publicas de Ensefianza y Formacion 13
Profesional ’
Universidades Publicas o Privadas 1,3
Total 100,0
Base: 78

Fuente: Projoven.

Se destaca la participacion de las mujeres, la cual ha sido levemente mayoritaria, alcanzando a 58% del
total, mostrando un aumento gradual de su participacién en cada uno de los llamados.

Casi uno de cada cuatro participantes posee hijos a su cargo, siendo este subgrupo también parte de la
poblacion preferencial del Programa. Porcentaje que también se ha visto en aumento en cada uno de los
llamados.

El 66.4% de los jévenes se situa por debajo de los 20 afios. Los datos con respecto a su educacién
indican la adecuada focalizacion del Programa: el 76.9% de los jovenes ingresa a PROJOVEN luego de
haber salido del sistema educativo formal.

Los datos correspondientes a las familias de los jévenes beneficiarios del quinto llamado de Projoven,
indican que el promedio de ingresos de los jefes de hogar de los hogares de los jévenes es menor a
cuatro salarios minimos, siendo aun menor cuando se trata de jefaturas femeninas. Es sugestivo que
casi el 40% de los hogares posee jefaturas de hogar femeninas.

4.1 Impactos del Programa

Projoven ha aplicado una Encuesta Continua de Seguimiento a Egresados (ECSE), el cual es un
instrumento de gestion disefiado por el programa para evaluar el impacto del Programa para los
beneficiarios. Se aplica a todos los jovenes que fueron seleccionados para participar de un curso, hayan
culminado o no la totalidad de los médulos, aproximadamente a los 8 meses de su finalizacion. De esta
manera se verifican los impactos de mediano plazo del Programa y se toman decisiones correctivas en el
Diseno y en la Ejecucion del mismo.

La ECSE permite aportar resultados objetivos sobre la situacion de los jévenes una vez que el apoyo de
la entidad de capacitacion ha cesado y observar su trayectoria laboral y educativa.

La ECSE, permite comparar la situacion de los jévenes antes y después de participar del Programa,
verificandose una reducciéon del 46% del nimero de jévenes que no estaban participando del mercado
de trabajo ni del sistema educativo, al tiempo que se ha incrementado en mas que el doble la cantidad
de jévenes que trabajan después de la intervencion del programa.

Por otra parte, se observa un nivel global de insercion laboral superior al 50% del total.




Al complementar esta informacién con la que arrojan los indicadores de calidad del empleo se advierte
que los resultados positivos se comprueban no soélo en la mayor empleabilidad de los jovenes, sino
también en la mejor calidad de los empleos a los que acceden.

Estos resultados observados son coherentes con los objetivos de Projoven, si se considera la insercion
laboral en un sentido mas amplio que la mera colocacion inmediata del joven al culminar la capacitacion.
Mas aun, si se entiende la incorporacion del joven al empleo como un componente de su integracién
social. Si las ECAS logran no sélo la capacitacion en competencias laborales, sino también promover un
proceso de revalorizacién de la formacion personal en el joven, ayudandole a descubrir sus
potencialidades, entonces seguiran contribuyendo a su integracién al mundo del trabajo, entendida ésta
en una perspectiva mas amplia, de mayor plazo, que no se supedita al hecho de obtener un empleo
inmediato.

Al sumar las categorias precarias, como changas o zafras, familiar remunerado, o cuenta propia, se
advierte que estas son significativamente menores que las que se registran al iniciar los cursos. Del
mismo modo, si se consideran las categorias mas formales de empleo, se pone de manifiesto un claro
incremento en el grupo de quienes dicen tener trabajo efectivo.

Del grupo de jévenes que manifiestan tener trabajo efectivo, el 68% se encuentra realizando aportes por
leyes sociales y con cobertura médica. Esta informacion confirma los impactos del programa sobre la
probabilidad de que el joven encuentre un empleo no precario, aiin cuando ya han finalizado los apoyos
directos del Programa.

Cuando se observa al interior de los jovenes que trabajan después de egresar de los cursos, por edades
y Sexo, se encuentra que en términos generales, las mujeres poseen mayores dificultades para conseguir
empleo. El 51.6% de ellas no trabaja, mientras que en los varones esta cifra desciende a 38.6%.

Grafico 2. Situacion laboral y educativa ANTES de ingresar al Programa:

ONo estudia ni trabaja E Solo estudia
OSolo trabaja OEstudia y Trabaja
HSin datos

Fuente: ECSE, Projoven.




Grafico 3. Situacién laboral y educativa DESPUES de ingresar al Programa:

12%

43%

O No estudia ni trabaja H Solo estudia
OSolo trabaja OEstudia y Trabaja
Fuente: ECSE, Projoven.
Cuadro 5: Cambios en la situacién laboral y educativa de los participantes en el Programa (en
%) Variacion en la situacion antes y después del curso, por tipo de curso.
Total
Situacion Laboral Al inicio| Al egresar
Trabajo efectivo 2,8% 36,8%
Changas o zafras 14,3% | 11,0%
Trabajo con mi familia 4,0% 2,7%

Trabajo por mi cuenta 2,4% 2,7%

Desocupado/a 52,3% | 33,3%
Bgsca trabajo por 18,2% 12.8%
primera vez

s/d 6,0% 0,7%
Total 100,0%| 100,0%

Fuente: ECSE, Projoven.

Para la ultima encuesta de seguimiento, se registra una media de 3.3 meses de cesantia hasta encontrar
el primer empleo, luego de egresar del curso, lo que muestra una importante distancia respecto al
promedio de cesantia general de la poblacién, en beneficio de los jovenes.

4.2 Calidad de los empleos

Para evaluar la calidad de los empleos obtenidos, se pueden observar distintos indicadores que
contribuyen a poder evaluar la calidad.

Uno de ellos es el tamano de las empresas en donde estan empleados los jovenes, De los datos
obtenidos, se puede observar que siete de cada diez jovenes, trabajan en empresas con mas de 5
empleados.




Grafico 4: Tamaino de las empresas en que trabajan los jovenes:

42% 32%
o

26%

@ Menos de 5 personas @ De 5a10 [JMas de 10

Fuente: ECSE, Projoven.

Otro indicador de importancia, es el de la cantidad de horas semanales trabajadas. Como se puede
observar en el siguiente cuadro, un 70% de los jovenes que estan trabajando, trabajan mas de 30 horas
semanales, mostrando efectividad con respecto a los empleos, lo que se vera complementado en los
siguientes cuadros al estudiar sus niveles de ingresos y grados de formalidad alcanzados.

Grafico 5: Cantidad de horas semanales que trabajan los jovenes:

10%

7%

50% 12%

21%

O Menos de 10 EEntre 10y 20 OEntre 20 y 30

OEntre 30 y 40 EMas de 40

Fuente: ECSE, Projoven.

Otro dato llamativo entre quienes estan trabajando, es la baja rotacion de empleos antes de tener el
actual. El promedio de rotacion de empleo es 0.8, lo que demuestra un alto nivel de estabilidad laboral.
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Cuadro 7: Cantidad de trabajos anteriores al actual

Cantidad de Trabajos antes del actual %
0 48,9
1 33,2
2 10,8
3 3,7
4 1,8
5 1,2
6 0,1
8 0,2
10 0,2
Total 100,0
Promedio 0,8

Fuente: ECSE, Projoven.

Otro de los indicadores de calidad del empleo esta dado por el grado de formalidad y por el nivel de
remuneracion al que acceden los jovenes cuando egresan del programa, estos datos permiten ver que la
participacién en Projoven parece contribuir positivamente a la calidad del empleo hallado por el joven.

El 69.8% de los que trabaja realiza aportes al BPS, lo cual constituye un nivel satisfactorio si se tiene en
cuenta que al comenzar su participacion en el programa, mas de un 65% de los jovenes habia tenido
alguna experiencia laboral y casi todos ellas eran de tipo informal.

No obstante, llama la atencién la presencia de un 30.2%de jévenes que esta trabajando por fuera del
mercado de trabajo formal.

Un dato que llama la atencién, pero que refleja la realidad del mercado de trabajo en general, es la mayor
informalidad en el interior del pais frente a la registrada en la ciudad de Montevideo. En cuanto a la
lectura por sexo se registran algunas diferencias en los niveles salariales, siendo las mujeres las que
perciben menores ingresos.

Donde aparecen diferencias mas notorias es en la apertura entre Montevideo e Interior. Los jévenes
empleados en Montevideo perciben ingresos bastantes mas altos que sus pares del interior. Casi la
tercera parte de los jéovenes montevideanos percibe ingresos por encima de los 3 salarios minimos, en
tanto que para el interior los que se situan en esta franja de ingresos apenas llegan al 15%.
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Cuadro 8: Formalidad del empleo obtenido por sexo y localizacién.

Formalidad

Realiza No
aportes | realiza | TOTAL
a BPS | aportes

Hombres 65,0% | 35,0% |100,0%
Mujeres 74,6% | 25,4% |100,0%

Montevideo | 76,3% | 23,7% | 100,0%
Interior 63,2% | 36,8% | 100,0%

Total 69,8% | 30,2% | 100,0%
Fuente: ECSE, Projoven.

Cuadro 9: Niveles de remuneraciéon segun sexo y localizacion.

Nivel de ingresos

. Menos | Entre 1 | Entre 2 | Entre 3 ,
I:frc;o de de 1 y2 v3 y 4 Entre 4 | Mas de Total

y5 |5SMN
SMN | SMN | SMN | SMN | J\

Hombres 53% | 254% | 42,1% | 14,9% | 8,8% | 3,5% |100,0%
Mujeres 1,8% | 43,4% | 38,9% | 13,3% | 1,8% | 0,9% [100,0%

Nivel de Ingresos

Localizacié| Menos | Entre 1 | Entre 2 | Entre 3 | Entre 4 Mas de
n de 1 y 2 y3 y 4 y5 5 SMN Total
geografica | SMN SMN | SMN | SMN | SMN

yomamm 0,9% | 250% | 44,8% | 19.8% | 6,0% | 3,4% |100,0%
Interior 6.3% | 44,1% | 36.0% | 81% | 45% | 0,9% |100,0%

TOTAL 3,5% | 34,4% | 40,5% | 14,1% | 5,3% | 2,2% ([100,0%
Fuente: ECSE, Projoven.

5. La insercion laboral en una coyuntura desfavorable.

Un programa como Projoven, orientado a resultados claros y precisos, medidos por su capacidad de
lograr la insercidén de los jéovenes en el mercado de trabajo, corre el riesgo de estar atado a los cambios
en la coyuntura de la economia.

Se puede llegar a pensar que ante una coyuntura econdémica favorable, los grados de insercion laboral
aumentan y por el contrario frente a una situacion desfavorable, los resultados del programa verian
descender sus objetivos.
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Si esta hipodtesis se cumpliera, se podria poner en duda, con justa opinion, la pertinencia de politicas
activas de empleo orientadas a esta poblacion, ya que los resultados estarian dependiendo mas de la
situacion econdmica coyuntural, que de la propia intervencién del disefio de programas de este tipo.

Sin embargo cuando se observan los datos seriales de Projoven, los resultados indican lo contrario a una
suposicion de este tipo.

Si se toma el tramo que va de 1997 al ano 2000, en los cuales se cuenta con informacion de
seguimiento de egresados del Programa, se podra observar que las inserciones laborales de los jévenes
beneficiarios del Programa no siguen el curso de la tasa global de desempleo.

Los desempefios de la insercion laboral, muestran datos interesantes comparando los niveles de
insercion laboral, los grados de formalidad y la tasa de desempleo.

En la comparacion de los cuatro afios mencionados, se observa que en el momento de menor tasa de
desempleo, el programa adquiere los mayores indices de insercion laboral. Sin embargo estas
inserciones estan acompafadas del mayor nivel de informalidad registrado en la historia del Programa.

A partir del afio 1998, se observa un fuerte crecimiento de la tasa de desempleo, pero los niveles de
insercion laboral y de formalidad, a partir de esta fecha, no descienden, sino que muestran incrementos.

Grafico 6: Variaciones promediales de desempleo, insercion laboral y formalidad de egresados de
Projoven.
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Fuente: Projoven.

Dada esta realidad, la siguiente pregunta estaria en saber qué fendmenos estuvieron operando en el
Programa, que permitieron sostenerse en los momentos de mayor desempleo y aun mejorar los niveles
de formalidad.

Si se observa el afio 1998, en donde la tasa global de desempleo es menor que la de los cuatro afios
observados, los niveles de insercion registrados en las encuestas de seguimiento a egresados son los
mayores registrados en este tramo de tiempo.

Sin embargo es el periodo en donde se registran mayores niveles de informalidad, mientras que en los
afos 1999 y 2000, los niveles de insercidn recuperan el nivel normal histérico del Programa, mostrando
un leve ascenso en el ultimo afo y un importante aumento en los grados de formalidad.

Continta por tanto la duda de porque ante condiciones adversas de la coyuntura econdmica, el
Programa mantiene sus indices, con un comportamiento a la suba y con mejoras sustanciales en los
niveles de formalidad del empleo obtenido.
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Una explicaciéon esta dada por la forma en que los jovenes han obtenido su empleo, si se observa el
siguiente grafico, se podra comprobar como en la medida que la economia mostraba mayores niveles de
desempleo, los empleos que fueron obtenidos por la intermediacién de las entidades de capacitacion
aumentan substantivamente.

En el ano 1998, afio en el que se registran mayores niveles de insercién laboral de los egresados,
coincide con el mayor nivel de inserciones logradas por la accion de los propios jévenes.

Grafico 7: Variaciones promediales en la formalidad y forma de conseguir el empleo.
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Fuente: ECSE, Projoven.

A partir de ese momento se observa un abrupto descenso de la modalidad de conseguir el empleo por
accion propia, creciendo en contrapartida los empleos conseguidos por intermediacion de las entidades
de capacitacion.

Por lo visto, existe una importante relacion entre el incremento de los empleos formales y la fuerte
incidencia de intermediacién de la Eca en el logro del empleo.

La explicacién ante la mayor intermediacién de las Ecas en el logro del empleo, puede tener distintas
miradas: por un lado desde la éptica del propio disefio del programa, a partir del cual se puede pensar
que ante situaciones coyunturales adversas, éste obliga a una ofensiva mayor de parte de las Ecas para
con el sector privado, a los efectos de conseguir los objetivos para los cuales han sido contratadas; por
otra parte desde una mirada hacia el propio desempefio histérico de estas entidades, se puede inferir
que han logrado en el quehacer de cada una de sus ejecuciones, crear una red de contactos con las
empresas y a la vez mostrar resultados precisos, que hace que se logren mejores resultados a medida
que el programa se consolida en el tiempo.

Esto a su vez, lleva al razonamiento de que en situaciones de coyuntura favorable, los jévenes logran
acceder a empleos por si solos con altos niveles de informalidad y baja calidad, mientras que en
momentos de recesion, no logran acceder a empleos, necesitando de intermediacion para el logro del
mismo.

6. La mirada externa

A fines del afio 2001, la sociéloga Alicia Naranjo Silva, realiza su tesis para obtencion del titulo de Master
en Politicas Publicas de la Universidad ORT, realizando una investigacion sobre “El impacto de la
formacion profesional para jovenes pobres sobre su insercién en el mercado laboral uruguayo: el
Programa Projoven”. La misma tuvo como tutor al PH. D. Gaston J. Labadie.

En dicho estudio, Naranjo intenta conocer las variables que explican la decisién de trabajar, identificando
los factores que inciden en la insercion laboral y la formalidad del empleo, asi como también en la
duracién del desempleo y en el nivel salarial.
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De esta manera se analiza si el Programa incide en la probabilidad de que los jévenes egresados tengan
un empleo, comparando con la probabilidad de obtenciéon de un empleo antes de ingresar en Projoven.

Bajo la misma perspectiva, se analiza la probabilidad de obtencién de un empleo formal y la duracion del
desempleo antes y después de participar del Programa.

Busca ademas conocer, la incidencia del Programa en el nivel de remuneracién de los egresados y la
probabilidad de regreso a los estudios al egresar del Programa.

Los resultados mas significativos, muestran modelos de probabilidad en los momentos de ingreso y
egreso al Programa.

Cuando se analiza las formas de obtencidén del empleo, el estudio indica que aquellos que lo hicieron a
través de una Entidad de Capacitacién o Pasantia, son los que tienen mas probabilidad de tener empleo.
Esta variable posee mayor peso relativo que la asociacion registrada en la variable Busqueda de empleo
por contactos personales y Anos de estudio del padre.

Observando estos dos resultados primarios, se infiere la importancia del origen sociocultural del joven en
el logro del empleo, hecho que ya se ha demostrado en diversos estudios nacionales. Sin embargo lo
llamativo es encontrar que la principal variable de asociacion en la obtencion del empleo es la accion de
la entidad de capacitacion, lo que puede estar demostrando la necesidad de medios que amortigten la
falta de clima educativo y por tanto de capital social en los jévenes provenientes de hogares pobres.

Otra de las variables de relacion con la obtencion del empleo, esta en el hecho de haber tenido algun
trabajo remunerado previo a la realizacion del curso, ya que se muestra que quienes lo han tenido,
poseen mayores probabilidades de conseguir empleo al egresar del Programa, lo que refleja el peso que
tiene en nuestro mercado la experiencia previa.

Los afos de estudio del joven también indican mayor probabilidad de obtener un empleo al egresar del
programa, pero paradojalmente la variable Estudiar al egresar, muestra que aquellos que regresan a los
estudios tienen menor posibilidad de tener empleo en relacion a los que no vuelven a estudiar. Este
hecho tal vez esté demostrando una fuerte rigidez del mercado de trabajo, pero sobretodo del sistema
educativo que hace que sea practicamente incompatibles la realizaciéon de las dos actividades al mismo
tiempo.

El estudio ademas analiza la determinacién de los factores que influyen en las variaciones de Nivel
Salarial, aplicando el Método Lineal Multiple, a través del coeficiente de determinacion R2.

La aplicacion de este coeficiente demuestra que la variable Trabajo conseguido por la Eca o a través de
una pasantia, tiene incidencia positiva en el nivel salarial de los egresados.

Esta verificacion muestra nuevamente el peso de la importancia de la Eca en la intervencion general,
para el logro de los objetivos. Ya no sélo la Eca es un factor de relevancia a la hora de obtener empleos
para este tipo de jévenes, sino que ademas incide en la mejoria de niveles salariales.

Por lo que a decir de Naranjo: “este apoyo que brinda el Programa esta produciendo un impacto en la
mejoria de los salarios de los egresados...esto a su vez puede estar demostrando, por un lado que la
formacion impartida por la institucion es valorada por los empleadores al momento de la contratacion;
por el otro, que al ser el Programa el que negocia el puesto de trabajo, logra mejorar las condiciones de

contratacion.”.®

® Naranjo, Alicia, El impacto de la formacién profesional....Universidad ORT. Pagina 52
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Ambas alternativas son positivas por si mismas, y conforman el supuesto del Programa orientando a
cubrir la necesidad de dotar de mayor respaldo a jovenes en desventaja social, en la negociacién de
ingreso al mercado de trabajo.

Otra de las variables que incide positivamente en los niveles salariales, es la formalidad del empleo,
“..aunque se ha visto que uno de los factores de inclusién social mas importantes se refiere a las
condiciones del empleo, donde la situacion 6ptima estd dada por la formalidad y un nivel salarial
adecuado, esta combinacion se da cada vez con menos frecuencia en el mundo laboral. Por tal motivo,
llama la atencion que esto si se vea reflejado en la formacion salarial de los beneficiarios del Programa y,
por tanto, debe ser reconocido como parte del impacto positivo que ha tenido Projoven sobre estas
dimensiones del empleo, lo cual permite deducir que estan siendo consideradas como parte de los
criterios de localizacién de puestos de trabajo”.*

Los mismos procedimientos estadisticos son aplicados para determinar la probabilidad de obtener un
empleo formal al egresar del Programa, demostrando que nuevamente la variable Estrategia de
busqueda a través de la Eca o pasantia, es el de mayor peso en el modelo, indicando que los jévenes
que obtuvieron un empleo por medio de la intervencién de la Eca, son los que tienen mayor probabilidad
de obtener un empleo formal.

Sin embargo existen algunos indicadores que muestran problemas en los procesos de intervencion del
programa, ya que la variable Tener hijos a cargo, sefala un peso explicativo negativo, es decir, aquellos
jévenes que poseen hijos a cargo poseen menor probabilidad de obtener un empleo formal que aquellos
que no lo tienen. Este comportamiento esta centrado particularmente en mujeres.

El analisis general de Naranjo, confirma la importancia de la incidencia de las entidades de capacitacion
en el logro del empleo y de la calidad del mismo. Queda claro entonces su importancia en la mediacion
entre el joven y el mercado, actuando en cierta manera como capital social de jévenes carentes de éste,
pero aun quedan dudas en cual es su incidencia desde el punto de vista de los cambios en las actitudes
de los propios jovenes.

7. La mirada de los jovenes

A los efectos de conocer las opiniones de los jovenes sobre su experiencia en el paso por el Programa,
se sistematizaron datos de tipo cualitativo. Los mismos corresponden a una serie de entrevistas
realizadas por la estudiante avanzada de Sociologia, Lucia Pérez, quién para una monografia sobre los
impactos del Programa, desde el punto de vista actitudinal en los jévenes.

También se analizan un conjunto de opiniones vertidas en las instancias de supervision de los cursos y
en las evaluaciones de los jovenes al momento de culminar los mismos.

Cuando se observan aportes que da el Programa al joven, se encuentra que el principal atributo esta
ubicado en el logro de mayor autoconfianza para enfrentar los problemas del mundo del trabajo.

“...me hizo sentir un poco mas de confianza de ir a un lugar y presentarme a una entrevista, o sea, me
ensefio, como te puedo decir, a explicar lo que sé, a no tener tabues....”

Esa recuperacién de la autoconfianza les permite ubicarse en mejores condiciones en instancias claves
para la obtencion de un empleo, como lo son las entrevistas laborales. En ellas el joven acude sin miedos
logrando sentirse valorado en las cosas que es capaz de hacer y desempenarse.

* Naranjo, Alicia, El impacto de la formacién profesional....Universidad ORT. Pagina 52
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Ese fortalecimiento personal, parece estar explicado por algunas caracteristicas propias de la
intervencion, dentro de las que se destaca la estrategia de capacitacion muy personalizada, cercana a
las caracteristicas y a los problemas de cada joven, haciendo por tanto que se sienta escuchado y
atendido pero exigiendo responsabilidad, compromiso y esfuerzo en el proceso de superacion de las
dificultades. Esta forma de trabajo hace que el joven no se ubique como receptor pasivo de la propuesta
sino en una posicion proactiva que se fortalece y fomenta durante la capacitacion.

“...me hizo sentir mas segura de mi misma...”

“...me gusta porque es como que uno es responsable de lo que logra...eso me hace sentir orgulloso y
mas seguro..”

“... exigian mucho en el curso sobretodo en administracién y contabilidad...yo pensaba que no iba a
poder ...después me senti muy bien porque me di cuenta que ellos sabian que yo podia rendir mas y que
lo iba a lograr y lo logré nunca crei que iba a conseguir un trabajo administrativo y en contabilidad y me
va bien”

“...te incentivan a salir adelante, cuando tengo un problema me pregunta cual es la solucién y me ayuda
a pensarlfa..”

Importa tener en cuenta que estos jévenes vienen de fracasos en su pasaje por el sistema educativo
formal. Una vez que se les da el espacio y el lugar en donde se parte de la confianza en ellos mismos, el
joven encuentra dentro de si, un conjunto de potencialidades que le permite ver el futuro con mayor
optimismo.

“...como que siempre se preocupaban, si nos servia de algo, si estdbamos conforme, si veiamos, Si
servia de algo lo que habia, como que siempre estaban buscando nuestras opiniones, de tratar, de lo que
nos ensefiaran o lo que nos brindaran tuviera..., como que nos sirviera para algo....”

Complementariamente el entender a la insercion laboral como un médulo mas de la capacitacion,
muestra claras ventajas en la formacion de actitudes y reforzamiento de la confianza del joven en si
mismo, trabajando la responsabilidad personal en mantener el empleo.

“...me senti bien (en el empleo) y ademas de vez en cuando venia una de Casa de la Mujer, que venia a
ver como estabamos y la verdad que yo me sentia apoyada. Me sentia apoyada por la Casa de la Mujer,
como que me sentia sequra, tenia un apoyo..”.

“...cuando yo entré no estaba segura de si me iba a preparar. En realidad el curso me sirvié pila porque
no tenia nocion de nada, no tenia nada, para poder empezar a trabajar, o sea que, en realidad me sirvio,
si me sirvi6 me dio una mano para conseguir un trabajo. Creo que aprendi bastante, en el curso, y a la
vez si no fuera por el curso, no sé, tal vez no hubiera podido seguir adelante, conseguir este trabajo.
Como que la forma de trabajar con el publico y eso, de hablar con mi jefe, como que soy demasiado
timida, me costo integrarme también al grupo, pero después arranqué bien, o sea que cuando estuve ahi,
cambie todo, hablé y todo. Ya no era la misma, ya me sentia cada vez mas fuerte, para seguir
adelante...”

“...8I hubiera ido por mi sola no creo que me hubieran tomado porque como hoy van mil y no les dan
bola. Yo gracias a Dios, estando en el curso pude conseguir trabajo. Sino, no hubiera podido entrar ahi.
Yo me anote en otros lados y me habia anotado en MC Donald's.

Antes, o sea antes de hacer el curso, yo trabajaba en otros lados. Hacia promociones, trabajé en una
tienda grande, y no me servia porque eran muchas horas y ganaba muy poco. No era que me echaran,
porque en los lugares que yo iba me decian: hay si vas a tener las puertas abiertas, eras una buena
empleada. O sea yo en trabajo respondia, pero no era que no me quisieran, pero no es como en este,
que es un trabajo..., como tiene que ser un trabajo....”
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“...nosotros teniamos talleres, trabajabamos mas que en si, lo que es la persona, después habia un
taller, era de Marketing y eso. Y ta y nos dieron unas ideas, pero, en si lo que mas se trabajaba era
sobre la persona....”

“...hablabamos pila, todo el dia. Y era eso, lo que mas se destacaba, era lo que yo pensaba, lo que
sentiamos, las expectativas que teniamos, los miedos, la mayoria era la primera experiencia laboral que
iba a tener...”

“...y la verdad que mira, yo creo que me ayudd a creer un poco mas en mi, en el sentido en que yo sé
que puedo hacer las cosas, simplemente que a unas personas les cuesta mas que a otras...”

“...fue muy lindo, la verdad que me encontré con gente muy bien, una compafiera que me ensefio a mi,
que es del turno de la mafana, porque fue la primer semana que estuvimos, fue a la manana, al principio
hice la mafiana y creo que estabamos 3 horas, cuatro horas...”

“...aparte cuando me senté enfrente a la computadora dije, por dios! Que hago!. Que hago acal. El
primer dia anotabamos todo lo que decia, aparte yo no tengo buena memoria. Y entonces todo lo que
decia yo anotaba, y pasaba con los apuntes, para arriba y para abajo... después al otro dia creo que fue,
o el miércoles de esa semana, que fue una de las profesoras a visitarnos, y me acuerdo que me dice y
Jcomo te fue?, ;como te esta yendo? y yo le decia, ay Sabrina por favor yo me quiero ir de aca! (se rie).
No sé que estoy haciendo (se rie). Y me dijo, no quédate tranquila que vos podés. Me dice, vas a ver que
le vas a agarrar bien la mano.... Porque si bien habia trabajado con publico, era algo nuevo también para
mi. Y aparte la responsabilidad, yo nunca habia trabajado de cajera, manejando plata y con
computadorall. Aparte nosotros no solo trabajamos con efectivo, trabajamos con cheques también y con
tarjetas, con convenios, son unas cuantas cosas....”

En el analisis de las evaluaciones mas de corte cualitativa realizadas en los cursos de PROJOVEN
aparecen de manera reiterada opiniones relacionadas con la valoracion del espacio de formacién, el
trabajo sobre lo actitudinal, la calidad profesional de docentes y contenidos asi como su utilidad para la
futura insercién laboral.

Algunas expresiones refieren al estado de animo respecto a la crisis y a la valoracién de la metodologia
de trabajo para enfrentar los desafios, el hecho de trabajar fijacién de metas, itinerarios para el logro de
los objetivos definidos, etc.

8. El aporte a las familias y de las familias

1. En el trabajo cotidiano de supervision y seguimiento de procesos de los jovenes, asi como en las
entrevistas de seleccion se encuentran indicios que refieren a trayectorias familiares dentro del
programa. El analisis de la informacién que amerita una mayor profundizacion en los estudios de caso
muestra situaciones en las cuales PROJOVEN se convierte en una alternativa de inserciéon educativa y
laboral de jévenes pertenecientes a una misma familia.

La experiencia de uno de los jovenes que culmina en la insercidn laboral hace que sirva como motivador
para el ingreso posterior de sus restantes hermanos al Programa. Incluso identificamos casos en los
cuales los jovenes relatan en la entrevista que estaban esperando a cumplir la edad para poder ingresar,
entusiasmados por el impacto del programa en la situacion laboral de sus hermanos y de la mejora
econdmica de la familia.

En el analisis de las entrevistas de seleccién es frecuente encontrar situaciones similares referidas a la
familia o a casos cercanos que sirven de motivadores (amigos, parejas, etc). En algunos de estos casos
se evidencia el apoyo familiar que acompafa la decisidén del joven de acercarse al programa e incluso en
algunos presiona para la incorporacion de los mismos al circuito PROJOVEN. Sin embargo, no se
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evidencia una preferencia marcada hacia el sector ocupacional, tipo de curso o institucion de
capacitacion sino que la eleccion dentro del programa esta marcada por sus preferencias personales.

En el cuadro de familia de la ficha de ingreso que contiene los datos socioeconémicos hemos registrado
mejoras sustantivas de la situacion de la familia ante la incorporacién al mercado de trabajo de forma
estable de uno o mas jovenes miembros a través del programa .

En este sentido es interesante la situaciéon que se describe a continuacion, encontrada en la ultima
seleccion para Projoven: se presentd una joven que era la tercer hermana que iba a participar del
Programa, dado que las dos anteriores, de mayor edad ya habian egresado y se encontraban
trabajando. Al aplicarse la ficha de ingreso se verificd que ahora el ingreso total de la familia se habia
visto mejorado, de manera importante, a partir de las inserciones laborales de las dos mayores, que
incluso se hacian cargo de buena parte de los gastos hogar, dado que uno de los padres se encontraba
desocupado.

Estos indicios nos llevan a pensar que el Programa comienza a posicionarse en el imaginario colectivo
de sectores pobres como un itinerario eficiente para el ingreso al mercado de trabajo en menores
condiciones de precariedad. Por lo cual detras de estas anécdotas aparece una cierta racionalidad
econdmica en la toma de decisiones de las familias pobres que motivan a sus hijos para el ingreso al
programa.

2. A la vez existen algunas experiencias de trabajo con las familias como parte de la estrategia de
intervencion de algunas de las ECAs . Estas iniciativas vienen mostrando que la convocatoria a los
padres, familiares o referentes de los jovenes para hacerlos participes de la formacién de sus hijos,
familiares, parejas, etc refuerza el apoyo a los procesos de aprendizaje y el compromiso con la instancia
formativa y con el proceso de insercion laboral. Pese al deterioro evidenciado en la familia en su papel de
contencion y socializacion primaria estas acciones que trabajan con apoyos técnicos especificos
(psicélogos a cargo del TOOV), estan mostrando interesantes respuestas.

Las actividades muestran la importancia de la participacion y el apoyo familiar y a la vez el aporte del
curso a los propios vinculos en el hogar del joven. Como decia uno de los padres, ‘pensé que no iba a
querer que me metiera en sus cosas..porque el es tan callado”, También les aportan informacion y
permiten superar recelos respecto a la formacion de sus hijos, tal como concluia una madre luego de una
reunion, “me alegro mucho de haber venido y me siento bien...yo temia que no fuera como ella decia y
que la pudieran engafar..que la hicieran trabajar por nada ..yo que se”.

Es importante mencionar que estas convocatorias contaron con la legitimidad de los propios jévenes
dado que la propuesta fue presentada y discutida con ellos y cada uno definia al familiar o referente que
le gustaria invitar. Esta forma de trabajo se implementé teniendo en cuanta las dificultades familiares y
sobretodo vinculares que muchos de estos jovenes tienen, habilitando la posibilidad de hacer extensiva
la invitacion a otro referente adulto importante en la vida del joven aunque no sea familiar directo.

lll. LA GESTION DURANTE EL 2002

1. La consolidacion del incremento de cobertura durante el 2002

Durante el afio 2002 se consolidaron dos innovaciones desarrolladas en los dos afos anteriores:

1. la aplicacién del redisefio aplicado por primera vez el afio anterior, consistente en el agregado de un
nuevo tipo de curso (denominados C1), mas corto, que posibilité incrementar la cobertura del
Programa, sin aumentar el financiamiento;

2. el componente joven del Programa para Trabajadores en Seguro de Desempleo, lo cual también
contribuyé a incrementar la cobertura.
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El incremento se visualiza mejor analizandolo por Llamados y no por afio® y atendiendo al volumen global
de beneficiarios.
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La modalidad de cursos mas cortos ofrece hasta 120 horas, incluyendo una submodalidad con
aprendizaje practico en la empresa y otra sin este componente.

Las Bases establecen que los cursos deben orientarse a competencias ocupacionales de caracter
transversal, en administracién y en atencidn al cliente. En este marco varios de los cursos igualmente
han definido perfiles mas especificos para los cursos realizados. Algunos cursos se han especializado en
ciertas ocupaciones, como por ejemplo terminaciones en cuero para muebles y autos, seguridad y
vigilancia, productos ultracongelados o cuero. Otro grupo de cursos priorizd ciertas categorias de
empresas, como por ejemplo autoservicios y supermercados, silos o plantas industriales.

Los datos muestran que varias ECAs optaron por combinar las competencias transversales con
demandas especificas de ciertas ocupaciones o tipos de empresas. La breve experiencia realizada
sefala la conveniencia de mantener abierta la posibilidad de esta combinacién. Ella proporciona a la vez
pertinencia respecto a demandas de corto plazo de las empresas, junto con una formacién basica dirigida
a facilitar la movilidad laboral de los egresados.

Los resultados preliminares obtenidos por esta modalidad indican que sus logros son similares a los de
las restantes, que ya han sido ampliamente probadas por el Programa. Después de un inicio mas lento

® Los cursos de un determinado Llamado se ejecutan, en general, parte en un afio y parte en otro, e incluso en

muchos casos un solo curso que se inicia en el final de un afio, se continta en el siguiente.
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en el Interior, que coincidié con un momento de fuerte retraccion de la oferta en esa parte del pais, en las
dos fechas del 8° el nimero total alcanzado es idéntico en ambas regiones.

CUADRO DE EVOLUCION DE LOS C1A Y C1B PARA MONTEVIDEO E INTERIOR
(Séptimo llamado a y b, Octavo llamado a y b)

Montevideo Interior
Llamado C1A C1B C1A C1B
7°a 4 0 2 2
7°b 3 5 0 1
8°a 3 2 3 1
8°b 4 1 4 2

A partir de la consolidacion de esta modificacién se plantean algunas reflexiones y aprendizajes:

a) La innovacién posibilitd un mejoramiento de la eficiencia del Programa, en tanto se logré con los
mismos recursos a mas beneficiarios, con resultados que todo indica que son equiparables a los de
logrados por las modalidades mas largas (y por lo tanto mas costosas), que ya se venian utilizando.
Importa sefalar que los jovenes derivados a las modalidades mas cortas pertenecen a la poblacion
objetivo, pero tienen mas posibilidades y recursos que aquellos orientados a los restantes tipos de curso.
Desde la perspectiva de los jovenes la innovacion significd un mejoramiento de la pertinencia, en tanto se
adecuo la duracién del curso a sus necesidades. Posibilitd disponer de mayor capacidad de respuesta
para aquellos pertenecientes a sectores medios empobrecidos por efecto de la crisis que en Llamados
anteriores eran relegados en beneficio de aquellos que se encontraban en situaciones de mayor
exclusion. Esos jovenes no eran seleccionados por contar con mas anos de educacion media y por
contar ellos y sus familias con mayores recursos tanto econémicos como culturales. Pero la crisis a la
vez que afectd estas capacidades, los impulsé a un ingreso rapido en el mercado laboral.

En conclusién estos nuevos cursos posibilitaron que jovenes que no ingresaban al Programa o a los que
previamente se les brindaba un servicio mas largo, se les ofrezca una formacién mas corta, mas eficiente
y mas adecuada a sus necesidades de formacién laboral.

La nueva modalidad muestra la necesidad y la potencia de intervenciones breves y pertinentes, para
cierto sector de la poblacién objetivo. Por lo tanto ¢no seria conveniente pensar en un disefo del
programa modularizado, en el que cada beneficiario tenga derecho a varios cursos cortos de los que
puede participar en diferentes momentos?

b) La innovacién no sélo significa reducir horas, también incluye un énfasis en las competencias
tranversales, que consideramos que no es una caracteristica exclusiva de esta modalidad. Ella es la
expresion mas notoria de una transformacién general, menos visible en los otros tipos de curso, que se
dirige a priorizar la formacion en competencias basicas, que se aplican a un determinado campo
ocupacional. Es asi que la referencia del curso es cada vez menos un determinado perfil ocupacional, y
que este se convierte basicamente en un recurso didactico, mas que en su propdsito principal.

La transformacién no pone en cuestion el enfoque de demanda del Programa, sino que, por el contrario,
muestra su potencialidad para adecuarse no so6lo a los requerimientos micro, sino a cambios amplios,
que la literatura sobre el mundo del trabajo muestran que son estructurales y que se vienen registrando
en todos mercados laborales.

2. Projoven y la crisis del 2002

La recesién que sufria la economia uruguaya se agravo en el 2002, especialmente a partir de julio, con
fuertes efectos en el nivel de ingresos y en los problemas de empleo de los uruguayos. Es muy
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temprano todavia para evaluar los impactos de esta crisis, en todos sus alcances, en relacién a la accién
desarrollada por Projoven. Igualmente queremos plantear algunas reflexiones:

1. El incremento de los problemas de empleo genera dificultades para la insercién laboral de los
egresados de los cursos, pero no las imposibilita. La experiencia de estos meses criticos muestra que las
inserciones se siguen produciendo, mas lentamente y en numero algo menor, pero no que sean
inviables, salvo para un grupo minoritario de ECAs, que trabajaban las inserciones en un nivel apenas
superior al minimo necesario.

Desde que comenzd a incrementarse la desocupacion, en el 99, los datos indican que las ECAs
mayoritariamente lograron mantener las inserciones laborales de sus egresados, incluso en algunos
casos muy por encima de los minimos exigidos. Los datos del seguimiento de egresados (ver Graficos 6
y 7 sobre desempleo, insercion laboral de Projoven, forma de conseguir empleo y formalidad) muestran
que hasta esa fecha alrededor de la tercera parte de los empleados manifestaba haberlo logrado via
contactos de la ECA, en tanto a partir de esa fecha superan la mitad los que se emplean por ese medio.
Esto indica que frente a la dificultad las ECAs aumentaron su esfuerzo, lo que tuvo un efecto secundario
positivo, que fue el incremento de la formalidad en los puestos obtenidos por los egresados. Ese
mecanismo de aumentar el esfuerzo de la institucién, incluido también el tiempo del seguimiento, parece
haberse mantenido e intensificado hasta el momento.

La superacion de las dificultades planteadas por la nueva situacion econémica y laboral probablemente
haya sido posible porque un conjunto importante de ECAs han consolidado su capacidad de vinculacién
con las empresas demandantes de recursos humanos y de gestionar inserciones laborales.

Los resultados muestran también la importancia del componente de Insercién Laboral Apoyada, que
constituye una innovacion de Projoven, en términos de la experiencia internacional en este campo. La
constatacién indica la conveniencia de fortalecer este componente, promoviendo e incentivando el
trabajo de las ECAs en esta etapa.

La otra condicién complementaria que incentivé el desarrollo de estas capacidades de la ECA fue la
reduccién de las fuentes de financiamiento alternativas de las instituciones, tanto las particulares como
las proporcionadas por otros recursos publicos. Ello se puede suponer que contribuyd a incrementar el
numero de ofertas recibidas. En este sentido interesa considerar que este crecimiento incluyd propuestas
que esquematicamente, a los efectos de este analisis, catalogamos como “oportunistas” o “inmaduras”
(les interesa participar pero no asumen adecuadamente los objetivos y condiciones del Programa). Pero
también existié un crecimiento “neto” de aquellas ofertas que cumplen con las exigencias de calidad
establecidas.

2.La situaciéon econdmica y social aumenté la demanda de cursos de parte de los jovenes, frente a lo
cual el Programa logré brindar respuestas adecuadas.

En primer término, como ya se analizd, para aquellos pertenecientes a sectores medios empobrecidos o
“‘pobres recientes”, a los que se les ofrecié una modalidad formativa mas corta, que capitaliza los
mayores recursos culturales y econémicos con que cuentan. Tal como indica un reciente estudio del
Instituto Nacional de Estadistica® los “hogares pobres presentan mayores tasas de actividad y mucho
mayores tasas de desocupacion que el promedio de los hogares” (pag.24). También son hogares con
mucho mayor presencia de nifios y adolescentes, todo lo cual conduce a empujar a los adolescentes y
jévenes que viven en ellos al mercado de trabajo. El apartado dedicado al impacto de Projoven en la
familia muestra la relevancia de las inserciones laborales de los jovenes en sus hogares. A la vez los
resultados del Programa indican que antes que un estimulo a la desercion, constituye una motivacién
para el reingreso a la educacién formal, tanto de los que acceden al mercado de trabajo como de quienes
no lo hacen.

® INE “Evolucién de la pobreza por el método del ingreso Uruguay 1986-2001". Montevideo. 2002
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En segundo término también respondio a quienes vieron empeorada la situacion de pobreza “estructural’
en la que se encontraban. En este caso el subsidio tiende a ser un instrumento clave, que se convirtié en
un componente progresivamente mas importante en el conjunto de la intervencion. En un inicio el
subsidio fue sobre todo un estimulo o un facilitador para la participacion de los jévenes. Hoy se ha
logrado concentrar en aquellos que mas lo necesitan y tenemos la impresién que tiende a constituirse en

un componente imprescindible para la formacién de estos sectores.

3. Los Llamados realizados en el 2002

Durante el afio se ejecutd una intensa secuencia de Llamados de Projoven y de TSD Joven de acuerdo
a lo oportunamente resuelto por la Junta y cuyo detalle se resefia a continuacion:

08/05/02
10/06/02
30/08/02
26/09/02
30/10/02
02/12/02

Lanzamiento Octavo Llamado Projoven

Apertura ofertas Octavo Llamado Primera fecha
Apertura ofertas Octavo Llamado segunda fecha

Lanzamiento Segundo Llamado TSD Componente Joven
Apertura ofertas TSD Segundo Llamado

Apertura ofertas TSD Segundo Llamado Interior

En el cuadro que se presenta a continuaciéon se resume los cursos ofrecidos, los adjudicados y los
jévenes seleccionados en cada Llamado.

Llamados Cursos ofrecidos Cursos adjudicados N° de jévenes
seleccionados
Octavo a 52 33 825
Octavo b 55 33 825
2° TSD Montevideo 32 13 325
2° TSD Interior 30 |

4. Los jovenes seleccionados en el 2002 (8° Llamado de Projoven)

En el 2002 la participacién de mujeres fue relativamente superior a la de varones, lo que confirma la

tendencia ya insinuada en afos anteriores.

La participacién del Interior mejoré este ano, revirtiendo la situacion del 2001, donde se produjo un
descenso importante. Ello fue posible a partir de intensas acciones de informacion y promocién a la

presentacion de propuestas, llevadas adelante por la UCP.

Porcentaje de mujeres y varones y de
Interior- Montevideo en el 8° Llamado de

Projoven
Femenin |Masculino %
o)
Montevide 31 25 56
o)
Interior 23 21 44
54 46 100

A los efectos de asegurar una adecuada focalizacion para la seleccion de los beneficiarios de Projoven
se utiliza un instrumento denominado “indice de derivacion” que surge de los datos que proporciona la
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Ficha de Seleccion. La ficha aporta datos sobre la situacion laboral, educativa y socio econémica de cada
joven entrevistado. A partir de dichos datos se observa si cada joven posee alguno de los indicadores
catalogados como situaciones de desventaja social. A cada indicador se le asigné un peso diferente a los
efectos de conformar un indice de derivacién. Los indicadores y sus pesos especificos son:

Indicadores Peso

No estudia o estudia con extraedad

No tiene cobertura de salud

Posee salud publica o emergencia movil

NININ|—

Estuvo internado en el INAME o en
situacion de riesgo

w

Vive en pareja o en familia extendida o
compuesta

Posee hasta 9 anos de educacion

Tiene entre 9 y 11 afios de educacién

Vive en situacion de hacinamiento

WINI=IN

Posee bajo estatus ocupacional de su
familia

Su padre o madre estan desocupados

Posee hijos a cargo

WIW(=

Carece de luz eléctrica, bano o agua
potable

Es madre soltera y sin pareja 3

El entrevistador releva la informacién de cada joven y analiza cuales indicadores se aplican en cada
caso.

El lugar mas alto en el indice sefiala una mayor necesidad de derivacion del joven y es la principal
referencia tanto para la seleccion de beneficiarios, como, en una segunda instancia, para la derivacion a
los distintos tipos de cursos: se procura derivar a quienes tienen mas necesidades a los tipos de cursos
con mayor carga horaria.

Los resultados demuestran que uno de cada cuatro jovenes seleccionados por el Programa combina 4
de estos indicadores y un porcentaje similar combina un total de cinco.

Combinaciones de indicadores

N° de

indicadores Porcentaje
2.0
9.8
17.2
25.6
224
14.5
6.4
2.0
0.2
total 100

OO NOOORWIN|I—~

Los datos indican describen la focalizacién de Projoven en un conjunto de jovenes en situacion de
exclusion. Profundizando en su situacion respecto a la educacion formal se encuentra que el 70% de los
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seleccionados no estudian y el 12.5% lo hace con extraedad. Por tanto mas del 80% de los beneficiarios
presenta dificultades con respecto al estudio.

Combinado el indicador de no estudia o lo hace con extraedad con el resto de los indicadores, hace que
se configuren situaciones sociales criticas por parte de estos jovenes. El 50% de los jovenes que no
estudian no han pasado la franja de los 9 afos de educacion formal y casi el 20% posee hijos a cargo,
con un 7.6% de madres solteras. Por otra parte uno de cada cuatro jévenes que no estudian posee a uno
de sus padres en situacion de desempleo.

Jovenes que no estudian o estudian con extraedad y su
relacién con los otros indicadores
%
INDICADORES
No tiene cobertura de salud 16.5
Posee salud publica o emergencia movil 49.5
Estuvo internado en el INAME o en 3.4
situacion de riesgo
Vive en pareja o en familia extendida o 35.8
compuesta
Posee hasta 9 afios de educacién 50.3
Tiene entre 9 y 11 afios de educacion 32.2
Vive en situacién de hacinamiento 14.3
Posee bajo estatus ocupacional de su 53.2
familia
Su padre o madre estan desocupados 24.7
Posee hijos a cargo 16.6
Carece de luz eléctrica, bafio o agua 1.5
potable
Es madre soltera y sin pareja 7.6

5. Los costos de Projoven

Se presentan a continuacion dos graficos que resumen informacién de costos respecto a los 8 Llamados
realizados por Projoven. Al respecto corresponde realizar las siguientes consideraciones:

Desde 1997 (6 afios), en ocho llamados, se han adjudicado un total de 301 cursos por
aproximadamente U$S 5 millones. Dado que los disefios de los cursos ofertados varian en
cantidad de horas, cantidad de beneficiarios y moédulos cotizados, se utiliza el parametro costo
por hora/ participante como medida de comparacién y estimacion de cursos fuera de precio.
Medido en U$S se observa una gran estabilidad en la media de los llamados 4to a 7mo
(disminuyendo en el 8vo se afecta por la devaluacién).

Analizando los costos por curso y por beneficiario (ver Graficos que se presentan a continuacion)
se observa que a partir de un pico observado en el 3er. Llamado han bajado sistematicamente
medidos en doélares y también en pesos. El descenso en el costo medio por curso (que aparece
en el primer grafico) se explica por una fuerte reduccion de los montos adjudicados en el 6° y por
una también significativa mejora de la eficiencia (a partir del incremento del ndmero de
beneficiarios con los mismos recursos, posibilitado por el C1, como se vio en apartados
anteriores) en el 7° y 8° Llamados.
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Evolucion de cantidad de jovenes y montos
(en miles de U$S) adjudicados

1 2 3 4 5 6162 71 72 81 82
Llamados

- -a - JOvenes —e— Monto total

¢ Finalmente importa considerar que el peso del subsidio y el costo de las 9

-
Costo medio por curso (U$S)
25.000
20.000 A\,\
15.000
%)
2 ™~
10.000
N—
5.000
0 T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 616271728182
Llamados
\ S

e inserciones laborales minimas exigidas en forma obligatoria constituye aproximadamente el 30%
del total del presupuesto. Vale decir que en los ultimos tres llamados el valor de la ILA se
estandarizé en la media observada en los llamados anteriores. Es interesante observar que en
8vo. Llamado se produce un importante descenso del peso de la ILA —que no es conveniente en
el balance general de cada curso-, por via del aumento del délar y el estancamiento de la UR. Ello
sugiere que en el proximo llamado se deberia recomponer este peso relativo de este
componente.
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6. Los recursos humanos de la UCP

El equipo de la UCP en conjunto y cada uno de sus integrantes en particular respondieron ampliamente
al incremento de exigencias que supuso el aumento de cobertura registrado en los ultimos dos afios,
provocado por el incremento de eficiencia aportado por los C1 sumado a la implementacion de TSD
Joven. El reforzamiento de horas en la UCP realizado para TSD Joven resulté menor que el volumen
general de aumento de la carga de gestién. Tal como lo indican los informes personales, que se
presentan en documento anexo, los supervisores se vieron exigidos a intensificar y modificar su gestion,
ante el incremento de cobertura registrado.

El aumento del numero de cursos gestionados supone incremento en las tareas de a) apoyo en la
formulacién de ofertas, que en el ejercicio 2002 se priorizd especialmente en el Interior, lo que posibilitd
revertir el desbalance registrado en el afio anterior, b) la evaluacion de las propuestas para la
preparacion de los informes de recomendacion de adjudicacién, c) la supervisién de la ejecucion de los
cursos, la autorizaciéon de pagos y la realizacién de informes.

El mejoramiento de la cobertura en el Interior hizo particularmente intensa la secuencia de viajes a
distintas localidades, como puede verse en los informes de los consultores.

Como respuesta al incremento de cursos se readecuaron las exigencias y las pautas para los informes
de supervision. Las modificaciones capitalizaron los aprendizajes generados durante largos periodos de
aplicacién de los instrumentos anteriores, lo que permitié priorizar aquellos requisitos que efectivamente
resulta relevante y Gtil mantener.

En los ultimos dos meses el INJU asigné una funcionara, Laura Vidal, que reforzd las tareas de
secretaria, lo que también contribuy6 a hacer frente al referido aumento de peso de gestion. Junto a este
refuerzo importa también reconocer la importancia de otros recursos humanos que complementan los
financiados por la JUNAE: la mitad del tiempo de Sandra Santos se sustenta en un pase en comisién al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y Pablo Landoni, que ha colaborado con diversas tareas de la
UCP también lo hace en ese marco.

Los consultores han resuelto muy adecuadamente las exigencias de los cursos cuya supervision tuvieron
a cargo y, a la vez, cada uno de ellos realizé contribuciones especificas, en su area de especialidad, al
funcionamiento y la gestion de la UCP: Marisa Acosta a la gestion y procedimientos en varias areas,
Marcelo Caggiani a los estudios de costos de los cursos y el programa, Gabriel Corbo a la evaluacion del
programa y a la sistematizacién de la informacion producida, Eduardo Lopez a la relacion con las
empresas y a la identificaciéon de sus demandas de recursos humanos y Sandra Santos a los aspectos
pedagdgicos y sicologicos de las intervenciones.

Se realizé una consulta a la ECAs ejecutoras sobre el desemperio de los supervisores, que arrojé una
amplia satisfaccion con los supervisores incluso en casos en que se han realizado observaciones frente a
problemas en la ejecucion. Existe un generalizado reconocimiento a que los supervisores constituyen un
recurso de apoyo y asesoramiento integral al desarrollo de las acciones.

7. El deterioro en las remuneraciones

En la consideracién de los recursos humanos de la UCP corresponde destacar el importante deterioro
salarial verificado en los contratos durante el 2002. A la aplicacion del IVA, este afio se le sumaron otras
dos reducciones: 1) el Impuesto a las Retribuciones Personales, que para quienes tienen 8 horas diarias
remuneradas por la JUNAE les supuso una reduccion de entre el 10 y el 14% de lo percibido; 2) la
generada por la inflacion, el incremento de precios al consumo en el periodo de vigencia de los contratos
supuso una reduccion del 26% de los ingresos. Por lo tanto el valor de los honorarios percibidos es por
lo menos un 36% menor (esto es para las remuneraciones mas bajas, la reduccion aumenta para las
mas altas hasta alcanzar el 40%) que el correspondiente al momento de la firma de los contratos.
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Si sumamos a estas reducciones el pago del IVA tenemos que las remuneraciones sufren descuentos
(IRP mas IVA) de una tercera parte 0 mas; adicionando a ello la pérdida de poder de compra, tenemos
reducciones que alcanzan a un 59% y mas respecto a lo percibido en el comienzo del contrato vigente,
en enero de este afo.

8. Actividades complementarias a la gestion de los cursos

1. Evaluacién de TSD Joven y estudio de potencialidades de continuidad y de aplicacion en
el interior

Se realiz6 la evaluacion del 1er Llamado de TSD Joven, que se presenté a la JUNAE. Para ello se
recopild la informacién procedente de los cursos correspondientes y se organizé una jornada de consulta
con las ECAs ejecutoras de esa modalidad cuyos aportes se incorporaron al andlisis. El informe de la
actividad se envio a los participantes de la actividad.

A partir de la evaluacion y de la aprobacion del Informe por parte de la Junta se procedié a realizar los
ajustes para un 2° Llamado de TSD Joven. Se estudié la informacion disponible a los efectos incluir en el
mismo al Interior, lo que finalmente se realizd6 en una segunda fecha, con la excepcién de tres
departamentos.

2. Mejoras en el sistema de informacion y evaluacién

Se redisefiaron varios instrumentos, a los efectos de aumentar la eficiencia y la efectividad de las
diversas tareas de gestion del Programa. En especial se readecu6 el formulario de ingreso, con el que se
realiza la seleccién de los participantes y, en dos oportunidades, el formulario y los criterios para los
informes de supervisién. Se aplic6 ademas una encuesta de evaluacion de los supervisores, que fue
enviada a todas las ECAs ejecutoras. En una primera instancia se realizé una prueba del instrumento, se
lo evalud y se generalizd entre todas las actuales o recientes ejecutoras.

Complementariamente se formuldé una propuesta de bases para la contratacion de empresas de
evaluacion del Programa, las que se entregaron y se trabajaron en conjunto con el Area de Investigacion
de la DINAE. Importa destacar que tanto las bases del Llamado a evaluacion de PROCAL como de
Projoven, recogen practicamente en su totalidad la propuesta realizada por la UCP. Posteriormente se
colaboré con el Area de Investigacion a los efectos de la implementacién de la evaluacion externa.

3. Coordinacion con dependencias de la DINAE y con otros Programas y revision y
mejoramiento de las modalidades de capacitacion utilizadas

A convocatoria de la DINAE se participd de varias instancias de coordinacion con algunos de sus
componentes y con otros programas.

Se participé de una comisién coordinada por el Area de Formacion Profesional junto con los demas
programas, a los efectos de incorporar la evaluacién de antecedentes al RUEC. Se participd, con un
subgrupo de otros programas, en la formulacion de una propuesta técnica que fue aprobada por la
comision. En el correr del afio se ha exigido a las ECAs su inscripcion previa en el RUEC, pero no se han
recibido informes respecto a la evaluacion realizada, ni se ha puesto en funcionamiento la integracion de
los antecedentes generados por los diversos programas. Varias ECAs han manifestado dificultades para
la inscripcion en el RUEC.

Se participé de reuniones de coordinacion entre los Programas, en las que se intercambié informacién y
criterios de trabajo y se prepard una jornada de reflexion a realizarse en el mes de febrero.
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Se coordind especialmente con PROCAL, lo que constituyd un aporte especialmente relevante para el
Programa. Como resultado de esos intercambios se propusieron: a) un documento con las orientaciones
para un curso “multiareas”, que fue aprobado por la Junta; b) un documento sobre autoempleo y pymes
que también se presentd a la Junta y se derivd a una comision de la DINAE de la que no se participd; c)
criterios, orientaciones y herramientas para modificar la seleccion y orientacion de trabajadores en
seguro de paro, que se presentd a los integrantes de la Junta (por separado) y se derivé a la misma
comisién en el ambito de la DINAE, de la que no se participo.

En la alternativa de educacion a distancia se avanzé en la exploracion de ofertas. Por sugerencia de la
JUNAE se entablaron contactos con el Instituto de Computacion de la Facultad de Ingenieria, a partir de
los cuales se elaboré una propuesta de términos de referencia para una consultoria, para un equipo del
mismo Instituto, dirigida a identificar potencialidades y riesgos de esta modalidad de capacitacion.

Con el Programa para trabajadores rurales gestionado por MEVIR se mantuvieron coordinaciones y se
identificaron actividades a realizar en conjunto, dirigidas a jovenes del medio rural.

Se coordind con un grupo conformado con el CETP-UTU, el CODICEN vy la Asociacion de Escuelas
Familiares Agrarias, con el objeto de realizar un seminario sobre el método de alternancia. La actividad
fue realizada por los actores mencionados y se presentd una ponencia sobre la experiencia de Projoven
con esa modalidad formativa. Las ECAs fueron invitadas a participar del seminario sin ningun costo y
algunas lo hicieron. Importa sefalar que esta metodologia puede contribuir al fortalecimiento de las
instituciones ejecutoras, en uno de los puntos estratégicos para su desarrollo, que es la gestion educativa
de los aprendizajes en la empresa.

4. Ejecucién del Proyecto dirigido a jovenes privados de libertad
Se supervis6 y apoyo la ejecucion del referido Proyecto acordado con el grupo Nexo y el INAME. Se

elaboré en coordinacion con el grupo Nexo un Informe de actividades que se presentando a la Junta de
forma practicamente simultanea con este Informe anual.
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